




产品系列



开放互联 品质设计 持续进化

产品理念



REG观众登记系统

传统软件

按需开发 VS 开箱即⽤

封闭系统 VS 开放对接

被动更新 VS 持续迭代

能⼒依赖 VS 主动赋能

本地应⽤ VS 国际标准

传统部署 VS ⾼可⽤性

应对需求 VS ⾯向未来



VS

传统软件

按需开发

⼤量开发 

额外测试

稳定性低

数据易错 

场景有限

开箱即⽤

⼤量模块

开箱即⽤

随时取舍

丰富场景

⼤量实践

稳定准确



⽤⼾信息 问卷调查 电⼦胸卡 同伴胸卡 ⻔票购买 主办审核 电⼦发票

项⽬组数据

�共享

名⽚扫描 ⾝份证实名

�核验

多终端界⾯ 多界⾯语⾔ 多登录⽅式 多⽀付⽹关

多⽀付货币 多促销规则 独⽴域名 独⽴品牌形象 提供接⼝⽀持

第三⽅开发

⼴告位 第三⽅追踪

�代码植⼊

观众⿊名单 实时⻔禁对接 快速查票系统

EventLightning 观众登记模块



VS

传统软件

封闭系统

缺少标准接⼝

数据标准不⼀致 

⼤量导⼊导出 

⼈⼯成本⾼ 

低效数据流转

开放对接

标准数据接⼝ 

数据⼀致性 

极少⼈⼯参与 

⾼传输效率

数据准确性⾼ 

更多业务可能性



同⾼ InfoSalons 汇展

昆仑 evenesis occam

展创

更多... 

封闭系统 vs 开放对接 Sample 1 

与⻔禁公司的实时传输，可以将观众预登记与现场登记合⼆为⼀； 

⽬前接⼝已⽀持国内主流⻔禁公司，只需根据项⽬做配置实施； 

主办⽅可根据实际需求变更⻔禁公司。 

⻔禁核销回传

实时同步票信息

⽬前以下公司采⽤该⽅案 更多...

POL ⻔禁对接模块



1 免去导⼊导出的重复⼯作； 

2 避免产⽣的数据偏差； 

3
填写信息（第三⽅）到系统出票/通知
（EventLightning）实时⽆缝衔接，
增强⽤⼾体验； 

4
平台引流数量统计结算更加明晰，统

⼀标准，避免争议； 

5
可在展期内继续使⽤这类第三⽅平台

（展期内没有⼈⼒导⼊导出）；

封闭系统 vs 开放对接 Sample 2
⽀持会展⾏业营销平台的数据实时传输。

⽬前以下公司采⽤该⽅案

展⼤⼈

展讯⽹

ExpoPromoter

REG 观众登记系统

同⾼ InfoSalons

汇展 昆仑

evenesis occam

展创

更多... 



VIP邀请⼩程序

DTS Furniture China

� (App应⽤)

⽬前以下公司采⽤该⽅案

VIP邀请⼩程序

App应⽤

REG 观众登记系统

同⾼ InfoSalons

汇展 昆仑

evenesis occam

展创

更多... 

封闭系统 vs 开放对接 Sample 3
EventLightning⽀持主办⽅授权的第三⽅基于接⼝订制特定的观众登记应
⽤，为主办⽅提供更多可⽤的⼯具类应⽤，未来可以形成这类应⽤⽣态。 

⽀持V IP邀请⼩程序、组团邀请、
�⼿机应⽤等第三⽅订制开发



封闭系统 vs 标准接⼝ Sample 4
很多集团企业都有⾃⼰的数据中⼼，需要将各渠道的数据汇总起来。

EventLightning通过⾃⼰的数据仓库的可配置标准接⼝，与数据中⼼实
现实时/定时的同步⽅案，以便于企业的统⼀数据管理。 

EBI 数据仓库/报表 Convertlab 荟聚CDP eloqua

⽬前以下公司采⽤该⽅案



⽤⼾事件同步

�REG: ⽤⼾创建
��REG: 届度激活
��REG: 届度⽤⼾信息更新
��REG: 届度问卷更新
��REG: 邀请了⼀位同⾏⼈
��REG: 受邀参与观众登记
��REG: ⽀付完成
��REG: 订单完成
��REG: 票更新
��REG: 为⾃⼰获取⼀张票
��REG: 获取⼀张空票
��REG: 送出⼀张票
��REG: 有⼀张票待领取
��REG: ⼀张票被领取
��REG: 领取⼀张票
��REG: 票号变更
��REG: 票型变更
��REG: 票上架/下架变更
��REG: 票⽣效/作废变更
��POOL: 票核销

⽤⼾主档信息同步



⽤⼾静态标签同步

问卷标签/票标签

基于微信OpenID
/UnionID的⽤⼾

合并



VS

传统软件

被动更新

⾮客⼾需求不更新

独⽴分⽀⽆法整体迭代 

⽆法共享其它项⽬优秀功能 

承担每个新功能的成本

持续迭代 

主动产品升级路线 

永远享有最新版本 

获得其它项⽬优秀经验 

免费/低成本获取新功能 



被动更新 vs 持续迭代
⾃23年下半年起共更新11个版本，涉及新功能、优化及修复共计193项

2024.09
�A I助⼿2.0全⾯应⽤在在线
展会、登记系统、官⽹、

⼩程序 
��在线展会（DTP）会后调研

问卷功能 

��营销数据中台（CDP）进⼊
试运⾏ 

��展商服务系统EBS数据看板

2024.08
�⾝份证年龄有效性验证 
��展商服务系统EBS按⾯

积限制提交数量 

2024.06
�批量快速购票模块，
可应⽤于展商邀请 

2024.05 
�Slide captcha本地
版本，增强安全性 

��胸卡头像的展⽰ 
��升级观众登记系统

SEO配置

2024.04 
�海外观众⽀付
Billing信息收集 

��⼩红书、腾讯转化
回传 

2024.03 
�海外证件图像识别及预填 
��百旺票税云电⼦开票接⼝ 

��展商服务系统EBS正式上线 

2024.01 
�票认领提⽰功能 
��⼆维码变⾊配置以符合

国家会展中⼼要求 

2023.11 
�新增PayDollar/A siaPay
⽀付⽹关 

2023.10 
�新增Google login的登录模式
��V IP邀约⼩程序 

��A I⼩助⼿1.0（Q&A、翻译、
宣传语创作、⽂案总结） 

2023.08 
�微信显性授权登录 
��展⼤⼈、展讯⽹、

Expopromoter同步接⼊ 

2023.07 
�批量导⼊⽤⼾并出票 
��批量重新发送票通知 

��数据掩码、双重登录验
证（TFA）等符合等保

要求的升级 

“持续进化” 



VS

传统软件

能⼒依赖

“依从”既有⽅式操作 

“管理”依赖于开发

“控制”灵魂对⾃由的渴望 

主动赋能

“改变”既有模式 

从 “看”变成 “管理” 

为⾃⼰ “创造”新的需求



能⼒依赖 vs 主动赋能 Sample 1
“改变”既有模式

EventLightning通过使⽤UTM（ Urchin Tracking Module ）追踪； 

主办⽅可以随时⾃⾏⽣成，⽆需通过开发⽅，⽆需额外成本； 

符合Google、百度等各⼤系统的全球通⽤标准。 

追踪⽤⼾的每⼀个⾏为，

更有效地评估投放价值

随时在线⽣成，

⽆需成本

⽬前以下公司采⽤该⽅案



能⼒依赖 vs 主动赋能 Sample 2
从 “看”变成 “管理” 

EventLightning的数据仓库/报表 EBI提供基础数据及数据报表； 

主办⽅可以根据实际需求⽣成⾃⼰的⾼级报表及数据看板； 

Get管理数据的新能⼒。 

⽬前以下公司采⽤该⽅案



能⼒依赖 vs 主动赋能 Sample 3
为⾃⼰ “创造”新的需求 

基于同步的线索属性、标签、⾏为等创造新的智能

标签/群组； 

随时创造新的观众数据的新分类以满⾜不同的数据

观测及营销⽅案；

增强主办⽅数据⾃主管理的能⼒，不依赖于开发⽅

基于代码来实现能⼒。 

⽬前以下公司采⽤该⽅案

智能群组的可能性

a. 当届已购票

b.7天内未完成登记



c.未⼊场观众

d.当届未激活⽤⼾

e.过去5年2次完成登记



VS

传统软件

本地应⽤

本⼟化与⾮标的UI设计

⾯向国内⽤⼾的⼿机终端 

以中⽂界⾯为主 

国内短信验证

⽀付宝、微信⽀付 

⼈⺠币⽀付 

固定免费折扣规则

使⽤供应商域名 

国际标准

更国际化、更标准的的软件UI 

⾯向全终端：桌⾯、平板、⼿机、微信、⼩程序 

默认中英⽂版，可扩展全球语⾔库 

国内/国际短信、邮箱验证，并额外⽀持Google登录模式 

除⽀付宝、微信外，还⽀持PayPal、Stripe、PayDollar等
海外⽀付平台

100多种货币的⽀付⽀持 

灵活的固定⾦额、折扣率以及coupon配置 

使⽤项⽬域名，以便项⽬的营销推⼴



国际设计标准/多终端
DTP数字展会配对采⽤Google Material Design的设计标准；

⽤⼾⽆论在桌⾯、⼿机、平板、⼩程序中都可以获得⼀致的⽤⼾体验；

⽬前以下公司采⽤该⽅案
桌⾯ 平板 ⼿机 微信



多语⾔

英语/简体中⽂/繁体中⽂/越南语/韩语/泰语/…

English

⽬前以下公司采⽤该⽅案



⽀持 200+国家地区/25种货币 主要服务于亚太地区/144+种货币⽀持47个国家地区/135+种货币

多⽀付平台/多货币
可通过EventLightning集成的PayPal、Stripe、PayDollar⽀付模块，
即可在全球轻松完成多货币购票收款。

⽬前以下公司采⽤该⽅案



VS

传统软件

传统部署

单服务器（代码、数据库、

媒体存储）

⾼可⽤性

SLB横向扩充ECS以应对⼤访问量

PolarDB增加只读库提升数据库能⼒ 

OSS云存储媒体⽂件不占⽤⽹站带宽

Redis缓存以适应⼤访问压⼒下的数据库读取



EventLightning
⽤⼾经由云防⽕墙以及web应⽤防⽕墙3.0双层安全保护后进⼊负
载均衡，可以有效防⽌爬⾍，⽽已攻击等进⼊服务器内部，导致内

部资源泄露等安全情况。

负载均衡slb最⼤⽀持5120mb/s的带宽，保障⽤⼾访问顺畅。

服务器不允许⽤⼾直接访问，如果需要登录服务器做管理查询，只

能通过堡垒机做安全登录，服务器⽆直接外⽹访问ip，进⼀步保障

服务器的安全。

服务器初始1台，⽀持弹性⾃定义扩容，可以较好的应对服务器压
⼒，⾼峰等需求，在5分钟内横向扩容服务器且⽀持数据互相访问

数据库读写分离，只读库⽀持横向扩容，应对⾼峰访问压⼒。

缓存数据保留于redis缓存服务器，加速⽤⼾访问，应对⾼压⼒并
发并⽀持横向扩容redis服务器。

传统软件

�（代码/媒体存储/数据库共⽤）



VS

传统软件

应对需求

...

⾯向未来

EventLightning正在尝试新的技术和新的产
品，以满⾜客⼾未来逐步升级的需求。 



应对需求 vs ⾯向未来 Sample 1
A I⼩助⼿包含：

展会信息问询 

展商/展品问询

在线翻译（配合展商更新在线展会资料）

宣传语创作与⽂案总结（配合展商更新在线展会资料） 

在线展会、官⽹、观众登记⽹站 ⼩程序
⽬前以下公司采⽤该⽅案



应对需求 vs ⾯向未来

EBS 展商服务系统：

提交展商信息、展品、胸卡等资料；

展商相关内容资料查看与下载；

第三⽅服务链接跳转；

基于展位⾯积的任务数量分配；

便捷的展商任务Dashboard查询下载；

⽬前以下公司采⽤该⽅案

上传展商胸卡的数据

展商邀请函



任务数量分配



展商任务

Dashboard查询



应对需求 vs ⾯向未来 Sample 3
EventLightning⾃研营销数据中台： 

⽤⼾One ID 

⽤⼾主档信息 

⽤⼾⽣命周期 

⽤⼾静态标签 

智能动态标签/群组 

营销邮件 

营销短信 
……

⽤⼾属性

⽤⼾事件同步

�REG: ⽤⼾创建
��REG: 届度激活
��REG: 届度⽤⼾信息更新
��REG: 届度问卷更新
��REG: 邀请了⼀位同⾏⼈
��REG: 受邀参与观众登记
��REG: ⽀付完成
��REG: 订单完成
��REG: 票更新
��REG: 为⾃⼰获取⼀张票
��REG: 获取⼀张空票
��REG: 送出⼀张票
��REG: 有⼀张票待领取
��REG: ⼀张票被领取
��REG: 领取⼀张票
��REG: 票号变更
��REG: 票型变更
��REG: 票上架/下架变更
��REG: 票⽣效/作废变更
��POOL: 票核销



⽤⼾静态标签

和智能标签

⽤⼾⾝份识别，

便于合并⽤⼾



智能标签-上届未⼊场观众

智能标签-当届已购票



客⼾智能标签

智能标签-V IP⽤⼾



营销邮件



营销短信



应对需求 vs ⾯向未来
2025年将实现的产品系列闭环 ，并加⼤A I研发投⼊。

“先进展会⽤EventLightning”


	EventLightning 1
	EventLightning 39
	EventLightning 2
	EventLightning 3
	EventLightning 4
	EventLightning 5
	EventLightning 6
	EventLightning 7
	EventLightning 8
	EventLightning 9
	EventLightning 10
	EventLightning 11
	EventLightning 12
	EventLightning 13
	EventLightning 14
	EventLightning 15
	EventLightning 16
	EventLightning 17
	EventLightning 18
	EventLightning 19
	EventLightning 20
	EventLightning 21
	EventLightning 22
	EventLightning 23
	EventLightning 24
	EventLightning 25
	EventLightning 26
	EventLightning 27
	EventLightning 28
	EventLightning 29
	EventLightning 30
	EventLightning 31
	EventLightning 32
	EventLightning 33
	EventLightning 34
	EventLightning 35
	EventLightning 36
	EventLightning 37
	EventLightning 38

